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Accompagner les familles dans leur quotidien, agir So M MAI RE

pour un territoire plus solidaire et plus ouvert, déve-
lopper les liens sociaux et valoriser les atouts du ter-
ritoire, I'association EVEIL s’y emploie de par son | .
projet « centre social » avec les élus, les habitants, Le centre soual,

| les associations... les fondamentaux

. A travers les services qu’il met en place ou les projets
gu’il accompagne, le centre social EVEIL promeut la
solidarité, I'ouverture aux autres et avance dans le . .
défi de la participation et du pouvoir d’agir des habi- Association Eveil :
tants.

gui sommes nous ?

Cela implique une volonté bien ancrée dans son pro-

membres associatifs convaincus et mobilisés par ce

. jet associatif ; une équipe de professionnels et des |
projet « par et pour les habitants ». Agir avec et selon les besoins

Promouvoir ces valeurs et les mettre en ceuvre de- des habitants
mande du temps. Au cours du dernier projet
2017/2021 elles se sont de plus en plus affirmées et
concrétisées, en particulier autour des dynamiques o
solidaires de proximité et des projets portés par les Innover et eXperlmenter
habitants : coup de pouce numérique, navettes soli-
daires...

Ces enjeux méritent encore plus aujourd'hui que par

ol ) Les habitants au coeur
le passé d’étre reconnus, soutenus et défendus.

l Le mouvement associatif dont EVEIL fait partie, de : du prOjEt associatif

par sa diversité et son mode de fonctionnement par-
ticipatif se veut donc complémentaire pour :
» apporter sa part a la dynamique des communes . . .p
et au territoire dans son ensemble, : Evell au service dU terrItOIre’
« contribuer au bien-vivre ensemble en permettant | en concertation
des expérimentations innovantes, des actions ré-

ﬁ_" pondant aux besoins des habitants. avec les communes et

Questembert Communauté

Nous souhaitons donc vivement partager ces convic-
|
tions avec les élus, les habitants, les associations et

|' les institutions.

Ceci ne peut se réaliser qu’avec I'implication de tous.

Petit lexique
Hélene LANN CORRE

Marie Agnés HEMERY PHILLIPOT
Coprésidentes Février 2021
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Paroles d’habitant.es



LE CENTRE SOCIAL,
LES FONDAMENTAUX

Les centres sociaux sont des structures de proximité qui développent leurs actions dans un objectif de

mixité et de cohésion sociale. lls portent une attention particuliére aux familles et aux publics fragilisés et

se mobilisent sur I'ensemble des questions concernant la vie quotidienne des habitants d’un territoire.

Par leur nature et leurs activités, les centres sociaux intégrent trois dimensions complémentaires qui vi-
sent a répondre aux besoins des habitants ; elles s’articulent autour d’une offre d’accueil et d’accompa-
gnement des initiatives des habitants, formalisées par un projet social agréé par la CAF.

LE CENTRE SOCIAL
LES 3 MAISONS
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REPOND A LINTERET PARTICULIER

Espace des services
et activités \_a

GENERE DES DYNAMIQUES A PARTR
DINTERETS COLLECTIFS

Espace des
projets

Camps organisés par les jeunes, foyer
géré par les jeunes, actions culturelles,

Activités de développement personnels,
socioculturelles réguliéres, permanences
sociales, informations, accompagnement groupe parents, sorties familiales,
scolaire... montage d’associations...

Des événementiels...

Espace de la
\_a citoyenneté

Le saviez vous ?

Chaque projet social

N\

[l
11k

[] ses actions aux spécifi-

est unique.

Le centre social adapte

Iyl Cités de son territoire,

DINTERET GENERAL qui peut étre urbain ou
rural, a I'échelle d’un

quartier ou de plusieurs

Comité animation, CA du centre social,
création d’un journal, débats, soutien
a l'initiative d’autres habitants...

communes.

Les objectifs du projet

— — peuvent étre les
mémes mais les ré-
ponses apportées sont

SOURCE : Fédération toujours singulieres.
des centres sociaux
En Bretagne...
Selon la circulaire CNAF, 34 67 % Budget
;- . . .
I"animation de la vie sociale repose sur une centres o estien moyen
dynamique de mobilisation des habitants et sur des sociaux ccsaEE 596 000 €
interventions sociales, elle s’appuie sur des équipe-
ments de proximité (centres sociaux...). La caracté- 1958 44 410 h 356 038 h
ristique de cette dynamique est de permettre aux salarié.es de bénévolat de bénévolat
habitants de participer a I'amélioration de leurs 816 ETP  dans les instances  sur les activités

conditions de vie, au développement de I’éducation
et de I'expression culturelle, au renforcement des
solidarités et des relations de voisinage, a la pré-
vention et la réduction des exclusions, par une dé-
marche globale adaptée aux problématiques so-
ciales d’un territoire.

430 initiatives d’habitants
accompagnées en 2019

CHIFFRES CLES



Un peu d’histoire

..

Etat des lieux du
territoire : Indicateurs
socio-économiques
défavorables
» classement en ZEP
e manque d’ouverture
culturelle
« faibles revenus
des familles

Association

« vacances pour tous » :
5 communes s’investis-
sent financierement
pour offrir des activités
aux 6/16 ans sur les pe-
tites vacances scolaires.
Une 6™ commune re-
joint le projet en 1996.

Ma.

Diagnostic «enfance

jeunesse» participatif.
L'objectif, définir une
politique  d’animation
«enfance-jeunesse»
avec les communes
engagées.

Création de I'association
EVEIL et recrutement
d’une coordinatrice.

EVEIL recoit I'agrément
«centre social» et des
financements spéci-
fiques complémentaires
au soutien des com-
munes. L'équipe de pro-
fessionnels s’étoffe et se
structure pour mettre en

ceuvre le projet.

ASSOCIATION EVEIL
QUI SOMMES-NOUS ?

Pilotage du projet ~__—~-— L’association Eveil
(/‘/ W 7"\ est pilotée par un
\\ / conseil d’administration
~ BUREAU

qui réunit habitants,

Election
des membres
pour 1an

associations, partenaires

et élus .

e s

adhérent
=1voix

Cette instance définit
LY les orientations

4 Habitant.es PRATET \
“- odhérents 3 | assoczatze | du projet associatif.
000

1 membre
\\ =1 voix

Elues Vi
collectivités /

1 collectivité /
=1 voix

Nomination

des représentants
pour la durée

du mandat

sl ‘ 4 o
ARATITS, e T

Election
des membres
pour 3 ans

[\ | e 000 N\
N8 %2 %2 2 2 - N )

ASSEMBLEE GENERALE COLLECTIVITES LOCALES

Depuis 15 ans, I'association EVEIL développe
un projet d'animation globale

D Depuis sa création, I'association répond aux besoins des habitants en
LB L] 7» proposant activités et services dans les domaines de I'enfance jeu-

REPOND A LINTERET PART\DUUE;{ ' nesse et d € Ia fa mi I | €.

A L’association accompagne de plus en plus de projets «par et pour les
m habitants» : bourse aux vétements, inclusion numérique, café seniors,
.‘I_ junior association...

GENERE DES DYNAMIQUES A PARTIR
DINTERETS COLLECTIFS

Depuis 2017, I'association accompagne des actions citoyennes en ren-
A forgant le « pouvoir d'agir» des habitants : local d'initiatives solidaires,
|:|:|I espaces de débat sur la mobilité, la place des seniors, formation de

e
TRAVAILLE SUR LES QUESTIONS be neVOIes b
DINTERET GENERAL

12 salarié.es permanents Budget Annuel moyen

1 apprentie, 1 service civique 530 000 €

2 CDD les mercredis
25 ani 34% enfance - 17 % jeunesse
800 animateurs BAFA 8 oy

Adhérents 11,45 ETP 7 % accompagnement a la scolarité

CHIFFRES CLES



AGIR AVEC ET SELON
LES BESOINS DES HABITANTS

Le centre social Eveil développe ses actions
en lien avec les besoins des habitants du territoire

Le saviez-vous ?

Tous les 4 ans, I'asso-
ciation Eveil renou-
velle son projet social
aupres de la CAF. Ce-
lui-ci

s’appuie  sur

I’élaboration d’un dia-

gnostic partagé, et
sur une évaluation des
actions menées sur le

récédent projet.
P proj Identification

, des besoins et préoccupations
démarche

Cette
d’évaluation est for-
malisée par le renou-
vellement de [I'agré-
ment, mais s’inscrit

aussi au quotidien
dans les pratiques de

travail .

Principes

Accueil de tous , écoute des besoins, et des préoccu-
pations, envies des habitants, veille sur le territoire :
accueil au centre social, mais aussi échanges informels
avec les habitants sur des événements locaux, sur les
activités, dans les collectifs d’habitants. Elaboration de
guestionnaires. Echanges réguliers avec les parte-
naires locaux : élus municipaux, établissements sco-

laires, assistantes sociales, associations...

La CAF
soutient le pilotage

Exigence

du projet Centre Social
via la prestation
« ANIMATION GLOBALE »

CHIFFRE

. Accuei
“_des habitants

D'INTERVENTION

Poste de comptable
Poste d’accueil

| et écoute Veille et

mise en réseau

METHODOLOGIE

Evaluation
des actions

Adaptation des actions existantes
. Proposition de nouvelles actions

d’intervention

Identification des besoins et repérage
des problématiques collectives :
échanges en équipe salariée, avec les
administrateurs, dans les collectifs ha-
bitants, avec les acteurs locaux. Croi-
sement avec les apports des forma-

tion, des réseaux professionnels.

Subvention :

Poste de direction

40% des charges de pilotage
Plafond 2 69 739 €

S CLES



Les contrats
de projets

2005
Expérimenter des
actions famille

2006 - 2008
Consolider
les instances
participatives,
développer les
animations
tous publics

2009 - 2012
Renforcer
la visibilité
du centre social,
réfléchir a la mixité
des publics

2013 - 2016
Accompagner
les publics
fragilisés,
ouvrir les actions
a tous
les habitants

2017 - 2021
Renforcer la place
des habitants,
développer
le pouvoir d’agir,
accompagner des
collectifs citoyens

INNOVER ET EXPERIMENTER

Quelques exemples d’actions
expérimentées au fil des projets

LAEP
Winute papillo,

2006
Animations en
Partenariat ayec la

Expérimentation d'un Lieu
d'Accueil Parents Enfants
en itinérance

2012
Labellisation LAEP

par la CAF
Concertation et co animation
avec Questembert
Communauté

oupP de PouCe
numérique

2017

Mini formation sur

1 les enjeux de l'inclusion
numérique

2018
Recensement des besoins
et de l'existant autour du
numérique

Des habitants se mobilisent
sur la réflexion, la mise en ceuvre
et I'expérimentation d'actions.

Mise en place du dispositif
Coup de Pouce Numérique

| aqux veftel i
% on bons d'achats aux familles

-f‘--"
2010
Démarrage de la
Réussite Educative ef
1" comité de pilotage
pluridisciplinaire

¥ 2012
Acco’mpagnemen‘rs des 1¢rs
) départs en vacances
Démarrage dy Point Accueil
Ecoute Parents

2014

Les bénéfices des Bourses

mens sont redistribues
via les travailleurs sociaux

|

2015

Démarrage des ateliers
« consommez malin »
en co-animation avec

le CMS de Questembert

- o

2018
Co-animation avec

le Centre de Soins de Malansac :

Jardin partagé,
R atelier coutyre

Certaines actions
expérimentées :

entrent dans les activités
régulieres de |’association

sont reprises par d’autres
(associations/
collectivités)

porteurs

se modifient en fonction
des besoins des habitants

se transforment selon

I’évolution du contexte
et / ou du territoire

2016 N\
! Premiére

fone de Gratuité

\

- 3t
N 2017 :
La zone de gratuité '\
devient la journée solidair‘e;i
co-construite avec
:,‘d‘es habitants

R | G ———

4
.
/ 2018
Projet d'un lieu pour
( les initiatives solidaires |
Expérimentation autour des J
surplus de légumes

%

-

5

et du projet de local.
ateliers de partage de ~ J
savoir-faire réguliers g

w2019

Des habitants se fédérent %

Jautour des actions de solidarité
L’association Eveil bénéficie d’'une souplesse de fonctionnement lui per-

mettant d’adapter rapidement ses actions a la réalité du territoire, et aux

>

A=<

2020 N
Plateforme solidaire )

pendant le confinement, )

besoins qui émergent.

Ses forces vives, bénévoles et salarié.es, s"appuient sur une dynamique de

i

visites a domicile,
. portage de légumes

Retrouvez quelques actions innovantes des centres sociaux sur « www.cestpossible.me » -

formations, et sur la participation a plusieurs réseaux. A

-



LES HABITANTS
AU CCEUR DU PROJET ASSOCIATIF

Au centre social, les habitants naviguent entre diffé-
rentes formes d’engagement : ponctuel ou régulier, sur

une action concrete ou un axe de réflexion.

L’association Eveil propose différentes fagons de s’impli-

quer :

« dans ses instances décisionnelles par le biais de son
conseil d’administration composé d’un collége d’adhé-
rents et de son bureau composé d’habitants

« en accompagnant des initiatives citoyennes portées par
des collectifs d’habitants, jeunes et adultes

« en accompagnant les juniors associations du territoire

« en proposant des espaces d’implication a travers les
actions existantes : bourses aux vétements, ateliers
d’accompagnement a la scolarité, journée solidaire...

« en ouvrant des espaces de réflexion réguliers sur le

projet ou sur des problématiques du territoire

Pour accompagner les dynamiques d’habitants, salarié.es
et administrateurs s’inscrivent dans une démarche de for-
mation au « développement du pouvoir d’agir », relayée

par la fédération des centres sociaux.

VIE DE L'ASSOCIATION 15

Bureau, CA, réunions thématiques bénévoles

BOURSES 50
AUX VETEMENTS  bénévoles

LOCAL D'INITIATIVES 20 I }
SOLIDAIRES : bénévoles ‘
ACCOMPAGNEMENT 4 |
204 h

A LA SCOLARITE  bénévoles

ATELIER 5 |
COUTURE TRICOT  bénévoles 144h |
CANTON S'BOUGE u siih]

& JOURNEE SOLIDAIRE benévoles
INCLUSION 5 ger |
NUMéRIQUE bénévoles |

COMMISSION 6

VIEILLIR EN CITOYEN bénévoles 40 h BENE VO LAT 201 9

Le saviez vous ?

Le Développement du Pouvoir d’Agir est
une méthode inspirée du sociologue Yann
Le Bossé et diffusée par la fédération des

Centres Sociaux.

« Le développement du pouvoir d’agir, c’est
la possibilité d’avoir plus de contréle sur ce
qui est important pour soi, ses proches, ou

la collectivité a laquelle on s’identifie. »

La méthode DPA permet d’accompagner
des collectifs d’habitants de facon a déve-
lopper leur pouvoir d’agir sur leur vie quoti-
dienne. C’est aussi reconnaitre leur
« expertise » d’habitants sur des sujets qui
les concernent, et accompagner le dévelop-
pement d’actions portées directement par

les personnes

Pour en savoir plus, sur Youtube :
"lls ne savent pas qu'ils savent"

Rencontre avec Yann le Bossé.

392 h

BENEVOLAT

hors instances décisionnelles

2018 :
672 H

2019 :
1129H

Valorisation
bénévolat 2019

11 668 €
CHIFFRES CLES




EVEIL AU SERVICE DU TERRITOIRE,
EN CONCERTATION AVEC LES COMMUNES
ET QUESTEMBERT COMMUNAUTE

Depuis le démarrage, I'association Eveil développe son projet social en complémentarité et en con-
certation avec les collectivités territoriales : ainsi, les communes soutiennent financiérement les ac-
tions «famille », « accompagnement a la scolarité » et le développement de nouveaux axes, comme
le numérique et la solidarité. Le secteur enfance jeunesse fait quant a lui I'objet d’'une convention
d’objectifs et de moyens avec Questembert Communauté depuis le transfert de compétences en
2012. Des représentants de chaque collectivité siegent au Conseil d’Administration de |’association

pour participer au pilotage et suivre le développement des projets.

Contribution au développement social et éducatif du territoire,

quelques exemples

jon contribue 3 alimenter

’associati i i
le diagnostic de territoire et a identifier

les besoins des habitants

L’association impulse
et/ou coordonne
des dispositifs

i z ans
« Via le diagnostic social renouvelé tous les 4
ter le projet social :

enquétes, statistiques...

L]
Accompagnement des communes a
u

mon ie
' tage des premiéres contractualisa-
tions avec |5 CAF

pour alimen

 contrats te estionnaires,
mps qu

libre / con
trats enfance écoute des habitants

« Via la fonction d’accueil et d

¢ Coordinatio i
n e
du dispositif avec les acteurs locaux

éducative :

de réussite
.' animation dy comité de
Pilotage, mise en Cuvre des actions

« Viale travail en réseau

b 3 5
Appui technique syr le CEJ et plus ré-
cemment participation 3 la démarche
CTG avec Questembert Communayte

Eveil apporte
son expertise
et partage
Son savoir-faire

* Co-construction avec |es
rédaction ¢’

COmmunes et
un PEDT intercommunal (2014)

e 2014, modifications des rythmes scolaires

appui aux communes pour développer |es
TAPs, accompagnement organisationnel|
et pédagogique, mise a disposition de
moyens humains, mutualisation d’outils.

2019 : accompagnement des communes
sur la déclaration de leur garderie périsco-
laire en Accueil Collectif de Mineurs : légi-
slation, organisation des services, forma-
tion des personnels, tarification modulée
aide a la prise de décision. '




PETIT LEXIQUE

modes d’accueil pendant les vacances

o et hors temps scolaire pour les moins
de 18 ans, leur permettant de pratiquer
des activités de loisirs éducatifs et de
détente. Ils sont réglementés par I'Etat

T et encadrés par un personnel qualifié.

contrat d’objectifs et
de cofinancement passé entre une Caf et une collectivité
territoriale. Sa finalité : poursuivre et optimiser la politique
de développement en matiere d’accueil enfance jeunesse.

ensemble d’actions visant a offrir, aux cotés de I'Ecole,
I'appui et les ressources dont les enfants ont besoin pour
réussir & I'Ecole. Les actions développées contribuent a
I’égalité des chances et a la prévention de I'échec scolaire.
Le dispositif permet aussi d’offrir un accompagnement aux
familles.

centre d'accueil et d'écoute
pour les personnes en difficultés .

: dispositif d’accompagnement
numérique gratuit et ouvert a tous développé par I'asso-
ciation Eveil et une équipe de bénévoles : accompagne-
ments individuels, permanences et espace numérique en
acces libre au centre social.

dispositif de lutte
contre I'échec et le décrochage scolaire créé en 2005 qui
permet une prise en charge individualisée d’enfants agés
de 2 a 16 ans considérés comme « fragiles » : santé psy-
chique et physique, développement psychologique, envi-
ronnement familial et socioéconomique...

convention de
partenariat visant a renforcer I'efficacité, la cohérence et
la coordination des actions en direction des habitants d’un
territoire, concrétisée par la signature d’un accord entre la
CAF et la collectivité. Elle s’appuie sur un diagnostic parta-
gé et optimise l'utilisation des ressources, renforce les
coopérations pour plus d’efficacité et de complémentarité.

contrat avec la CAF précédant
le contrat enfance jeunesse

Processus de travail participatif per-
mettant de construire une vision commune du territoire et
de définir des priorités d’action.

D’aprés Yann Le
Bossé, « processus qui amene la personne a avoir plus de
controle sur ce qui est important pour elle, ses proches ou
la collectivité a laquelle elle s’identifie ». Les centres so-
ciaux ont développé des outils permettant aux profession-
nels d’accompagner les habitants, en favorisant au maxi-
mum leur pouvoir d’agir

elle permet a des jeunes de moins de
18 ans de s'organiser, de mettre en ceuvre leurs projets,
comme avec une association loi 1901. Ce statut garantit
aux jeunes des droits similaires aux associations classiques.
Le Réseau National des Juniors Associations fournit le
cadre juridique nécessaire.

lieu d’accueil et de
soutien a la parentalité ou sont accueillis conjointement
I’enfant de moins de 6 ans et son parent, ou l'adulte qui
I'accompagne. L'accueil est assuré par des professionnels
et/ou des bénévoles formés.

: rendez-vous indivi-
duels confidentiels et gratuits ol parents et grands-parents
peuvent poser des questions d'ordre éducatif a une profes-
sionnelle de la médiation familiale.

, congu dans l'intérét de
I'enfant, c’est un cadre qui permet a I'ensemble des acteurs
éducatifs de coordonner leurs actions de maniére a respec-
ter au mieux les rythmes, les besoins et les aspirations de
chaque enfant.

face a la crise
sanitaire, la Fédération des Centres Sociaux de Bretagne a
développé un outil « plateforme » pour mettre en lien des
personnes qui veulent aider et des personnes qui ont be-
soin d’aide. Le centre Social Eveil a relayé cette initiative sur
le territoire pendant les deux confinements.

: lieu d'accueil, d'infor-
mation et d'accompagnement pour assistants maternels,
parents et enfants. Initiés par la CAF, ces relais sont basés
sur des principes de neutralité et de gratuité et animés par
des professionnels de la petite enfance. Ils visent a amélio-
rer la qualité de I’accueil du jeune enfant a domicile.

temps d'activités
organisés par les communes en prolongement de la journée
de classe lors des changements de rythmes scolaires.

: dispositif mis en place
dans le cadre des politiques de I'éducation nationale (1981),
qui vise a fournir davantage de moyens aux établissements
souffrant de difficultés d'ordre scolaire, disciplinaire ou so-
cial, pour lutter contre I'échec scolaire.



PAROLES D'HABITANT.ES

Le centre social

M a enormément qidé & grandir et ¢

murir via la Junior association. Sans

Eveil je ne I'aurais Jamais intégrée et

J€ Nnaurais jamais PU apprendre tant

“Le centre social apporte beaucoup
de choses."

de dynamisme avec le soutien a des
initiatives de citoyens, la proposi- Michéle, 18 ans

tion d'activités et |'ouverture cul-

turelle pour les jeunes, mais aussi
pour les adultes et les plus an-
ciens. Eveil est un organisme qui
permet en soi de renforcer les
liens d'hommes & hommes a
I'échelle du ferritoire.”

Mathys,17 ans

Marie, 37 as

"Le centre social est un lieu de
convergence pour les habitants.

Le mot qui me vient est LIEN.
a l'exté-

Que ce soif par ses actions
I

rieur ef en tant que lieu d'accueil, i
permet d'étre un élément de repere
social pour les habitants. Cest uln
relais précieux des attentes, des re-
flexions, des envies de chacun au-

pres des institutions.”

Claire,49 ans




CONTACTER LE CENTRE SOCIAL EVEIL

8 Rue de la Métairie
56 220 LIMERZEL

02 97 66 24 63

www.eveilcentresocial.org

Suivez I'actualité du centre social

L
@ eveilcentresocial@orange.fr

sur la page facebook Centre Social EVEIL

Rochefort-en-Terre

ALLOCATIONS

FAMILIALES retraite

Caf —————
services

/?ﬁ

santé
famille

Sle

Malansac

espace de caractére en pleine nature

PLUHERLIN

UES]

-MB

SAINT-GRAVE

—RT

OMMUNAUTE



